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3.4 Sociaal domein

Ambitie

De ambitie is een inclusief en sociaal Gouda, waarin iedereen gelijkwaardig is en iedere Gouwenaar mee kan
doen. Ongeacht leeftijd, culturele achtergrond, gender, inkomen, seksuele voorkeur, talent of beperking. Dit
betekent dat de gemeente de juiste zorg en ondersteuning betaalbaar en beschikbaar houdt voor Gouwenaars
die dit nodig hebben. Ook is er meer aandacht voor armoede en schuldhulp.

Om mee te kunnen doen in de samenleving moeten mensen kunnen beschikken over bestaanszekerheid.
Daarom worden gezinnen met een laag inkomen die dat nodig hebben ondersteund met specifieke aandacht
voor kinderen.

Wat wil de gemeente Gouda bereiken?

1) ledereen kan meedoen in een inclusieve en sociale stad

Een inclusief en sociaal Gouda, waarin iedereen gelijkwaardig is en iedere Gouwenaar mee kan doen.
Ongeacht leeftijd, culturele achtergrond, gender, inkomen, seksuele voorkeur.

2) Inzetten op kansengelijkheid

Het aanpakken van financiéle problemen en voorkomen van armoede door het structureel verbeteren
van de positie van gezinnen en kinderen.

3) Passende zorg en ondersteuning

Passende zorg en ondersteuning betaalbaar en beschikbaar houden voor Gouwenaars die dit het
meest nodig hebben.

4) Integrale dienstverlening

De dienstverlening is integraal en gaat uit van de menselijke maat. Dienstverlening wordt
continu verbeterd.
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3.4.1 Wat gaat de gemeente ervoor doen?

Doelstelling 1: ledereen kan meedoen in een inclusieve en sociale stad

» Ontwikkelen sterke sociale basis door te anticiperen op maatschappelijke ontwikkelingen, zoals vergrijzing. Dit draagt bij
aan een vitale samenleving met sterkere sociale cohesie. Onder meer door actualisatie van de aanpak Participatie in
de buurt.

* In lijn met het landelijke Programma Wonen, Zorg en Ondersteuning voor Ouderen (WOZO) voert de gemeente de
regionale woonzorgvisie uit. Hiermee wordt passend wonen mogelijk gemaakt door wooninitiatieven voor kwetsbare
inwoners te ontwikkelen, zoals de Gouwe Huse.

* Inzetten op het duurzaam op weg helpen richting werk en|het participeren van inwoners. De focus ligt op
inwoners met een arbeidsbeperking, statushouders en mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. De
werkwijze Simpel Switchen wordt versterkt. En door inzet van de taalmeter worden inwoners met een uitkering met
taalproblematiek ondersteund.

» Goede ondersteuning van vrijwilligers en mantelzorgers. Hierbij ligt de focus op het bevorderen van vrijwilligerswerk en
het ondersteunen van vrijwilligersorganisaties.

+ Uitvoeren van de herziene Lokale Inclusie Agenda 2024-2025. Het gemeentelijk vastgoed wordt toegankelijker gemaakt
langs de lijnen van het toegankelijkheidsplan.

Doelstelling 2: Inzetten op kansengelijkheid

+ Via Buurt aan Zet samen met bewoners werken aan een veerkrachtige buurt.

» Samen met ketenpartners uitvoeren van het Gezond Actief Leven Akkoord (GALA), gericht op de aanpak van
gezondheidsachterstand en kansenongelijkheid. Extra aandacht gaat uit naar inwoners met gezondheidsachterstanden
en in een kwetsbare situatie.

» Aandacht voor de aansluiting tussen onderwijs, zorg en gemeentelijk sociaal domein. Onder meer door het bieden van
toegankelijke laagdrempelige vormen van huiswerkbegeleiding voor leerlingen uit gezinnen met een laag inkomen.

+ Actualisatie van het beleid gericht op preventie en aanpak van schulden en armoede, waarbij onder andere de verbinding
wordt gelegd met laaggeletterdheid.

Doelstelling 3: Passende zorg en ondersteuning

» Stabiliseren en waar mogelijk afremmen van de vraag naar Wmo en jeugdhulp. Onder meer door het voortzetten van de
samenwerking met huisartsen en onderwijs en het vergroten van de bekendheid van voorliggende voorzieningen.

 In samenwerking met de regio voorbereiden van de inkoop van zorg en ondersteuning jeugdhulp en Wmo, gericht op
contractering per 2025.

 In samenwerking met de regio starten met de ontwikkeling van een nieuwe regionale visie jeugdhulp en Wmo.

» In samenwerking met de regio voorbereidingen treffen voor de oprichting en inrichting van een nieuwe
Gemeenschappelijke Regeling voor het Sociaal domein, met duidelijke afspraken over regionale bekostiging.

Doelstelling 4: Integrale dienstverlening

+ Dienstverlening aan inwoners en werkgevers wordt continu verbeterd en gemoderniseerd, onder meer door het contact
met de inwoners die gebruik maken van een maatwerkvoorziening te intensiveren. Dit vindt plaats in dialoog met en op
basis van ervaringen van inwoners. De menselijke maat is het uitgangspunt.

+ Actualisatie van het handhavingskader Participatiewet met oog voor de menselijke maat.
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3.4.2 Verbonden partijen
Verbonden partijen dragen bij aan de te realiseren beleidsdoelstellingen van de gemeente.

Promen

Promen voert doelstellingen uit de programmabegroting uit:

Het duurzaam op weg helpen richting werk en het participeren van inwoners: ingezet wordt op bemiddeling en
ondersteuning naar werk van inwoners met een arbeidsbeperking, statushouders en mensen met een grote afstand tot
de arbeidsmarkt.

Hecht (voorheen RDOG)

In Hecht zijn de gemeentelijke taken op het gebied van openbare gezondheid en veiligheid samengebracht. Deze taken
voert Hecht uit voor de 18 gemeenten van de regio Hollands Midden. Hecht levert met meer dan 1.000 medewerkers en
een flexibele schil een bijdrage aan een|gezonder Hollands Midden. Alles wat Hecht doet moet leiden tot verbetering van
de kwaliteit van het leven, meer positief ervaren gezondheid, meer veiligheid en meer kansen voor inwoners in de regio
Hollands Midden. Dat wordt alleen bereikt als Hecht samendoet wat nodig is. Met een open blik en denken in oplossingen
met een duidelijk doel voor ogen. Dit is de kern van het handelen van Hecht.

Belastingsamenwerking Gouwe-Rijnland (BSGR)

De BSGR verzorgt de afhandeling van kwijtscheldingsverzoeken van de gemeentelijke belastingen (Afvalstoffenheffing,
rioolheffing en ozb).
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3.4.3 Doelen en indicatoren

Doelen

Onderstaand zijn de Global Goals weergegeven die van toepassing zijn op dit beleidsprogramma.

GEEN
ARMOEDE

Tddil
16 Msmeen

STERKE PUBLIEKE
DIENSTEN

Indicatoren
In de onderstaande tabel zijn de indicatoren weergegeven die samenhangen met doelstellingen binnen dit programma.

Doelstelling

GOEDE
GEZONDHEID
ENWELZIN

e

Indicator

GENDER-
GELIJKHEID

Data

DETF]

Databron

ledereen kan meedoen

Het % inwoners dat zich thuis
voelt in Gouda

(Laatste Update)

2022:
80% (eens en
helemaal eens)

(Voorlaatste Update)

Stadspeiling

Inzetten op kansengelijkheid Het aantal totaal aantal 2022: 2021: Gemeente Rotterdam
en preventie uitgegeven Rotterdampassen |34 14 (2375) 2895 (2419)

(waarvan voor volwassenen

en kinderen uit

doelgroep minima)

Inzetten op kansengelijkheid Het % kinderen met 2022: 2021: GGD Midden-Holland

en preventie gezond gewicht 73% 76%

Inzetten op kansengelijkheid Het aantal verzilverde 2022: 2021: Gemeente Rotterdam

en preventie tegoedbonnen sport en 1203 1235
cultuur op de Rotterdampas
(2 per pas voor
kinderen minima)

Passende zorg en ondersteuning |Het relatieve gebruik van 2022: X Gemeente Gouda,
aantal kinderen < 18 jaar van |6,65 Sociaal domein
maatwerk jeugdhulp

Passende zorg en ondersteuning |De gemiddelde kosten per 2022: X Gemeente Gouda,
cliént per jaar voor de Hulp bij het Sociaal domein
maatwerkvoorziening Wmo  |huishouden: € 2.321

Begeleiding: € 5.070
Dagbesteding: € 3.793

Integrale dienstverlening Het gemiddeld rapportcijffer  |2022: X Client
voor de dienstverlening van |Jeugd: 6,7 Ervaringsonderzoeken
de medewerkers van de Wmo: 7.5 Jeugd, Wmo en werk
gemeente (J, Wmo en weni) |Werk en inkomen: 7,5 en inkomen
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Doelstelling

Integrale dienstverlening

Indicator

Het % inwoners dat weet
voor welke hulp ze terecht
kunnen bij de gemeente

Data

(Laatste Update)

2022:

Hulp bij problemen

in gezin of met
kinderen : 57%

Hulp bij zo lang
mogelijk zelfstandig
thuis blijven wonen
(op leeftijd, ziekte,
beperking): 51%
Ondersteuning

bij verlening
mantelzorg: 36%
Advies en
tegemoetkomingen bij
laag inkomen: 56%
Ondersteuning bij het
vinden en behouden
van werk: 45%

Hulp om mee te kunnen
doen en onder de
mensen te komen: 32%

Data
(Voorlaatste Update)

Databron

Stadspeiling
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3.4.4 Wat gaat het kosten?
3.4.4.1 Overzicht lasten en baten

Exploitatie (bedragen * € 1.000) 2024 2025 2026 2027
Lasten 155.591 153.220 149.075 146.126
Baten -31.422 -31.122 -30.892 -28.265
Saldo van baten en lasten 124.169 122.098 118.183 117.861
Toevoegingen aan reserves (lasten) 0 0 0 0
Onttrekkingen aan reserves (baten) -4.701 0 0 0
Gerealiseerd resultaat 119.468 122.098 118.183 117.861
(+ = nadeel/ last | - = voordeel / baat)

3.4.4.2 Overzicht mutaties

In de onderstaande tabel zijn de financiéle mutaties binnen dit programma weergegeven.

(bedragen x € 1.000) | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Startbegroting 108.587 108.685 106.047 105.772
Autonome en administratieve ontwikkeling 4.371 6.142 5.746 5.699
Kadernota 5.827 6.648 5.768 5.768
Nieuwe ontwikkelingen/ beleid 683 622 622 622
Totaal 119.468 122.098 118.183 117.861

(+ = nadeel/ last | - = voordeel / baat)

3.4.4.3 Taakvelden

De volgende taakvelden maken deel uit|van|dit programma. Per taakveld is het saldo van lasten en baten weergegeven.

Taakvelden (bedragen * € 1.000)

6.1 Samenkracht en burgerparticipatie 11.307 11.048 11.048 11.087
6.2 Toegang en eerstelijnsvoorzieningen 7.813 7.776 6.149 6.149
6.3 Inkomensregelingen 12.091 11.374 11.046 11.096
6.4 WSW en beschut werk 9.674 9.230 8.807 8.396
6.5 Arbeidsparticipatie 5.288 5.698 5.244 5.244
6.6 Maatwerkvoorzieningen (WMO) 2.071 2.075 1.195 1.195
6.71a Hulp bij het huishouden (WMO) 6.666 7.647 7.667 7.667
6.71b Begeleiding (WMO) 8.009 8.045 8.045 8.045
6.71c Dagbesteding (WMO) 1.853 1.881 1.881 1.881
6.71d Overige maatwerkarrangementen (WMO) 3.978 3.788 3.788 3.788
6.72a Jeugdhulp begeleiding 5.798 5.798 5.798 5.798
6.72b Jeugdzorg behandeling 3.995 3.995 3.995 3.995
6.72c Jeugdhulp dagbesteding 2.348 2.348 2.348 2.348
6.72d Jeugdhulp zonder verblijf overig 1.689 1.272 1.272 1.272
6.73a Pleegzorg 1.770 1.770 1.771 1.771
6.73b Gezinsgericht 1.345 1.345 1.346 1.346
6.73c Jeugdhulp met verblijf overig 2.507 2.162 2.162 2.162
6.74a Jeugdhulp behandeling GGZ zonder verblijf 5.118 5.118 5.118 5.118
6.74b Jeugdhulp crisis/LTA/GGZ-verblijf 1.214 1.214 1.214 1.214
6.74c Gesloten plaatsing 581 581 581 581
6.81a Beschermd wonen (WMO) 17.265 17.271 17.271 17.271
6.81b Maatschappelijke- en vrouwenopvang (WMO) 5.749 4.568 4.342 4.342
6.82a Jeugdbescherming 2.270 2.270 2.270 2.270
6.82b Jeugdreclassering 281 281 281 281
7.1 Volksgezondheid 3.501 3.501 3.501 3.501
7.5 Begraafplaatsen en crematoria 39 39 39 39
Totaal 124.169 122.098 118.183 117.861
(+ = nadeel/ last | - = voordeel / baat)
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3.5 Cultuur, sport en recreatie

Ambitie

Gouda is een bruisende en gezonde stad, waar het prettig wonen, opgroeien en recreéren is. Een stad met een
rijk cultureel aanbod waar ruimte is voor verwondering en|een unieke beleving.

De gemeente wil het culturele erfgoed van Gouda behouden, versterken en toekomstbestendig maken en haar
archeologische verleden zichtbaar maken. Kansen die waterrecreatie biedt voor Gouda, aangrijpen.

Voor een aantrekkelijke en leefbare stad zijn cultuur en kunst een onmiskenbare schakel. Toegankelijkheid, een
breed bereik en divers aanbod van kunst en cultuur is daarbij cruciaal.

Gouda moet een gezonde stad zijn met gezonde inwoners. Zowel lichamelijk als geestelijk. Sporten en
bewegen moet toegankelijk en dichtbij zijn voor iedere Gouwenaar.

Wat wil de gemeente Gouda bereiken?

1) Een aantrekkelijke stad voor inwoners, bezoekers en toeristen

Investeren in een aantrekkelijke binnenstad voor inwoners, bezoekers en toeristen, in
samenwerking met de partners. Het benutten van kansen voor waterrecreatie. Het versterken
van de cultuurhistorische as en in de geest van Gouda750 een impuls geven aan de
gemeentelijke evenementen.

2) Het merk Gouda verder versterken en strategisch positioneren
Gouda is een unieke stad die veel te bieden heeft. Daar zijn we trots op. Daarom wil de gemeente
datgene waar Gouda voor staat verder uitdragen en werken aan versterking van het imago.

3) Versterken van het cultureel erfgoed in Gouda

Inzetten op het behoud en maatschappelijke benutting van ons cultuurhistorisch erfgoed en stimuleren
van onderhoud. Het uitdragen en zichtbaar maken van de geschiedenis van Gouda, ook op
archeologisch gebied. Het uitvoering geven aan de herbestemmingsplannen voor het Stadhuis.

4) Ontwikkeling en vernieuwing van de brede culturele sector

Het stimuleren van een vernieuwend, interessant en aansprekend aanbod van kunst en cultuur voor de
grote diversiteit aan Gouwenaren en bezoekers van buiten Gouda.

5) Toename van het aantal inwoners dat sport en voldoende beweegt

De gemeente wil door de inzet van verschillende instrumenten faciliteren dat het aantal inwoners dat
sport en voldoende beweegt toeneemt.
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